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FORMAZIONE DEL PERSONALE TECNICO AMMINISTRATIVO ANNO 2023 

La Tab. 1 contiene alcune informazioni generali sulle attività formative svolte nell’anno 2023 per il personale 
tecnico amministrativo. Le iniziative formative indirizzate al personale tecnico amministrativo possono essere di 
tipo interno (ovvero organizzate dall’ufficio dell’Ateneo che si occupa di formazione) oppure di tipo esterno 
(ovvero attività che non rientrano nel Piano della formazione, organizzate da soggetti esterni all’Ateneo, alle quali 
i nostri dipendenti partecipano). Si evidenzia, rispetto agli anni precedenti, la piena ripresa dei corsi in presenza 
(soprattutto quelli organizzati internamente, ad esempio un’iniziativa sul cloud e strumenti informatici di 
condivisione, che ha coinvolto numerose unità di personale). Il ricorso alla formazione online e telematica rimane 
rilevante, dal momento che molte attività esterne vengono erogate in detta modalità. 
 Tab. 1 

Fra le iniziative attivate, si evidenziano in particolare le principali linee d’intervento (considerando sia la 
formazione interna sia la formazione esterna): 
 Tab. 2 

 

a Sono state sommate le ore di formazione, come da programma didattico, delle singole iniziative, considerando tutti i 
partecipanti iscritti 

b Compreso il corso di formazione online “Dall'AVCPASS al FVOE: guida alla demo del nuovo sistema”, in collaborazione 

con l’Università di Trieste e la SISSA, ed il corso “Il responsabile unico di progetto nel nuovo codice dei contratti (d. lgs. 
36/2023) negli appalti di lavori pubblici”, di introduzione al nuovo codice appalti 

c  Rientra in questo aggregato la formazione su: Syllabus, cloud e strumenti informatici di condivisione, Intelligenza 

Artificiale – Livello Base ed Intermedio (iniziativa promosse dal Presidio Tecnico del DPIA) 
d  Compreso il corso “AVA3 – Impianto, novità ed opportunità” ed il corso “La gestione operativa dei concorsi pubblici”, 

erogato in formazione condivisa con SISSA e UNITS 

                                                        

 Formazione interna Formazione esterna Totali 

Numero iniziative attivate 49 150 199 

Numero iscrizioni 1.122 696 1.818 

Numero ore erogatea 8.766,25 5.650,75 14.417 

Linee principali d’intervento 2023 Numero 
iscrizioni 

Numero ore 
erogate 

Acquisti, appalti e investimenti pubblicib 142 673,5 

Stipendi e pensioni 49 539,75 

Didattica e accreditamento 47 353 

Didattica e servizi agli studenti, gestione qualità dei corsi di studio, 
anche in una prospettiva inclusiva 

32 235,5 

Formazione sul protocollo d'Ateneo 349 749 

Informatica ed uso applicativi, anche per il personale tecnicoc 535 4.061 

Ricerca e rendicontazione 166 879,75 

Biblioteche e banche dati 42 267 

Soft skill e miglioramento competenze relazionali 23 264 

Tecniche di redazione degli atti amministrativi 21 160 

Trasparenza e anticorruzione 25 86 

Miglioramento delle competenze linguistiche per il personale TA 
che utilizza l'inglese per lavoro 

139 4.025,5 

Obblighi di legge (ad esempio salute e sicurezza, antincendio, 
gestione rifiuti) 

124 1.133 

Altrod 123 990 

TOTALI 1.817 14.417 


