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Universita degli Studi di Udine

VERBALE della RIUNIONE del

PRESIDIO di QUALITA di
\‘,z 6 febbraio 2014 ATENEO
e “POLITICA DELLA QUALITA”

Sono presenti:

Componenti Presente cOnP:f(;Zato Assente
Delegato per la Qualits  Prof. Alessandro GASPARETTO x| o
Delegato alla Dfdé&fcé if.Prof.ssa Fabiana FUSCO - X _ -
Delegato alla Ricerca Prof. Roberto PINTON. | K
{ .Prof Stefano COMINO - - X
| TProf aggr. Lauro SNIDARO 2 X

VProf ssa Alvisa PALESE - | X 1

.»Prof a;j;: Andrea GUARAN X » -
Componenti : — -

Dott Mauro VOLPONI X

DOtt .. Sandra SALVADOR , IR | N

Dott.ssa Cristina ZANNIER X

DottssaMichlaBONAN | x|

Coordina i lavori il prof. Alessandro Gasparetto, Delegato alla Qualita.

L'ordine del giorno & il seguente:

1 Elaborazione della Politica della Qualita
2 Varie ed eventuali

1. ELABORAZIONE DELLA POLITICA DELLA QUALITA

Nei giorni precedenti la riunione il prof. Gasparetto e la dott.ssa Bonan hanno elaborato le bozze di due
documenti, uno riferito alla Politica della Qualita di Ateneo e I'altro, riferito alla Politica della Qualita della
Formazione e li hanno inviati via mail ai componenti del Presidio della Qualita (PQ).

Le bozze dei documenti sono state elaborate tenendo presente i contenuti fondamentali previsti per la
definizione delle politiche delle organizzazioni /enti, che sono i seguenti:

- le aspettative/esigenze degli utenti,

- gli obiettivi necessari per soddisfare gli utenti,

- gli impegni assunti dall’Alta Direzione, e

- le modalita di attuazione del sostegno della politica della qualita, a tutti i livelli dell’Ateneo.

Oltre a quanto descritto, il documento della Politica della Qualita di Ateneo ha tenuto in considerazione i
contenuti della Politica della Qualita dell’area Didattica, definita in base alla norma ISO 9001 e il Documento
Unico AVA del 29 gennaio 2013.

La bozza del secondo documento, relativo Politica della Qualita nella formazione ha considerato, soprattutto nella
sezione "obiettivi”, le tendenze espresse dai documenti gia approvati da altri Atenei in materia.

All'apertura della discussione, i componenti incluso il prof. Comino, hanno gia preso visione delle bozze elaborate
e fatto pervenire i loro commenti.

Si prendono in esame, pertanto, le proposte di ogni componente e si discute il recepimento delle proposte
ritenute adeguate.

Relativamente al documento sulla Politica della Qualita di Ateneo, il prof. Comino ha commentato che nelle
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"premesse"” |'internazionalizzazione non pare un valore fondante, ma uno strumento per raggiungere obiettivi di
ricerca e formazione di alta qualita. Nella versione definitiva si € ritenuto di lasciare 'internazionalizzazione in
quanto e definita come ‘valore fondante’ anche nello Statuto.

| Le proposte della prof.ssa Palese relative alla terminologia sono state recepite come pure quelle pervenute dal

dott. Guaran e dalla prof.ssa Fusco.

Relativamente al documento della Politica della Qualita della Formazione, il prof. Comino ha proposto di ridurre
nelle prime due parti “premesse e obiettivi”, i principi ispiratori e di evidenziare gli obiettivi declinandoli per la
progettazione, gestione ed implementazione dei corsi di studio; il prof. Snidaro condivide tale impostazione. Per
quanto riguarda la terza parte relativa alle responsabilita, il prof. Comino sostiene eccessivo il rilievo attribuito ai
compiti del Presidio della Qualita di Ateneo.

Nella versione definitiva si sono adottate tutte le modifiche sopraccitate, tranne quelle relative al Presidio. Infatti, |

si € ritenuto che le informazioni relative allo stesso, siano necessarie in quanto il PQA € una recente "istituzione”
dell'’ANVUR, di implementazione non obbligatoria, non indirizzata da una normativa specifica di riferimento.

Le proposte della prof.ssa Palese relative alla terminologia sono state recepite, tranne quelle relative al valore

| dello studente, in quanto richiamato pilu volte nella Politica della Qualita della Formazione nonché nella

declinazione degli obiettivi e metodologie.

Sono state recepite le proposte del dott. Guaran relative alla terminologia e all'introduzione degli obiettivi quali la
valorizzazione dei docenti e del personale tecnico amministrativo (condivisa dalla prof.ssa Fusco) quali risorse
chiave per il miglioramento continuo della qualita dell‘offerta didattica e la condivisione/diffusione dei risultati di
eccellenza nella pratica formativa al fine di promuovere scambi di esperienze, la promozione di progetti di
miglioramento e la loro valorizzazione.

I documenti cosi modificati saranno re-inviati per definitiva approvazione ai componenti del PQ e
successivamente, inoltrati all’attenzione del Rettore, dei Direttore Generale, del Presidente del Consiglio degli
Studenti, del Coordinatore del Nucleo di Valutazione.

Successivamente, lo SCON predisporra la proposta di delibera per I'approvazione da parte del Senato
Accademico nei tempi utili per la prevista seduta del 26 febbraio 2014.

1l prof. Snidaro si occupera della pubblicazione della versione definitiva dei documenti approvati dal Senato
Accademico, sulla pagina del Presidio della Qualita del sito web dell’Ateneo.

2. VARIE ED EVENTUALI

Il professor Gasparetto ha illustrato sinteticamente i contenuti dell'incontro congiunto CONVUI CONPAQ, tenutosi
all'Universita La Sapienza a Roma, in merito alle “Linee Guida per la definizione del ruolo e delle
competenze del Nucleo di Valutazione e del Presidio della Qualita” e ha diffuso le relative presentazioni
(allegate nella cartella Documenti che integra il presente verbale).

La segretaria verbalizzante Il Delegato per la Qualita
dott.ssa Michela Bonan prof. Alessandro Gasparetto
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