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Sono presenti:

Presente
Non

convocato
Assente

Delegato per la Qualità e Coordinatore del
Presidio della Qualità

Prof. Paolo CECCON X

Componenti

Area Qualità della didattica e
dei servizi agli studenti

Prof.ssa Michela BATTAUZ X

Prof.ssa Cinzia BATTISTELLA X

Prof. Ettore GHERBEZZA X

Prof.ssa Alvisa PALESE X

Prof.ssa Raffaella PASQUILI X

Prof. Lauro SNIDARO X

Dr.ssa Cristina ZANNIER X

Sig.ra Elena BULIGATTO X

Dr.ssa Margherita MORO X

Area Qualità della ricerca e
della terza missione

Prof. Claudio BRANCOLINI X

Prof. Luca GRION X

Dr.ssa Sandra SALVADOR X

Prof. Nicola TOMASI X

Dr.ssa Martina VISENTIN X

Area Strategia, pianificazione,
organizzazione e gestione

delle risorse

Dr. Gianpiero BRUNO X

Dr.ssa Silvia GUERRA X

Dr. Mauro VOLPONI X

Coordina i lavori il prof. Paolo Ceccon, Delegato per la Qualità, ed esercita le funzioni di Segretario

verbalizzante il dr. Gianpiero Bruno, dell’Area Pianificazione e controllo direzionale (APIC) che svolge anche

le funzioni di ufficio di supporto al Presidio della Qualità di Ateneo (PQA).

La partecipazione alla riunione avviene sia in presenza, nella Sala Palladio del Rettorato, Palazzo Antonini

Maseri, via Gemona n. 5, Udine (prof. Ceccon, sig.ra Buligatto, prof. Gherbezza, prof. Grion, dr.ssa Guerra,

prof.ssa Pasquili, prof. Tomasi, dr.ssa Visentin, dr. Volponi, dr.ssa Zannier, dr. Bruno), sia in

videoconferenza Teams (prof.ssa Battauz, prof.ssa Battistella, prof.ssa Palese, dr.ssa Salvador).

Alla riunione partecipa anche la dr.ssa Manuela Croatto, Responsabile della Direzione Didattica e servizi

agli studenti (DIDS).

Il prof. Ceccon, verificata la presenza del numero legale previsto per la validità della presente riunione, la

dichiara aperta alle ore 10.30.

L’ordine del giorno, comunicato in data 10 ottobre 2023, è il seguente:

1. Approvazione dell’Ordine del giorno della seduta odierna.
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2. Approvazione del verbale della riunione di venerdì 15 settembre 2023.

3. Comunicazioni del Coordinatore.

4. Comunicazioni dei Componenti del PQA.

5. Rapporti di Riesame Ciclico dei CdS e dei Dipartimenti: analisi e restituzione.

6. Proposte di attivazione nuovi Corsi di Studio e revisioni sostanziali Corsi di Studio esistenti: analisi e

restituzione.

7. Attività preparatorie alla visita istituzionale di accreditamento periodico: terza fase.

8. Varie ed eventuali.

1. Approvazione dell’Ordine del giorno della seduta odierna.

L’Ordine del giorno della seduta odierna viene approvato all’unanimità dai Componenti del PQA presenti.

2. Approvazione del verbale della riunione di venerdì 15 settembre 2023.

Il verbale della riunione di venerdì 15 settembre 2023 viene approvato all’unanimità dai Componenti del

PQA allora presenti.

3. Comunicazioni del Coordinatore.

Il prof. Ceccon rende note le seguenti Comunicazioni:

 il 10 ottobre u.s. si sono svolte le audizioni, ad opera degli esperti esterni che collaborano con l’Ateneo,

dei corsi di studio L Architettura e LMG Giurisprudenza mentre; il 12 ottobre, hanno avuto luogo quelle

riferite al dottorato di ricerca in Storia dell’arte, cinema, media audiovisivi e musica e all’ambito E)

(Ricerca). Il 20 ottobre p.v. si svolgeranno le audizioni dei corsi di studio in Medicina e Chirurgia e

Allevamento e Salute Animale. La partecipazione agli audit citati è stata estesa anche, in qualità di

uditori, agli interessati afferenti agli altri corsi di studio/dottorati di ricerca oggetto di valutazione;

 il Magnifico Rettore ha pianificato due incontri con focus sugli ambiti A) e B);

 è pervenuta all’Ateneo la comunicazione ANVUR inerente alla composizione della CEV, articolata in 3

sottoCEV, al calendario della visita in remoto di corsi di studio e dottorati di ricerca e alla richiesta di

trasmettere, sulla base del calendario comunicato e delle fasce orarie in esso indicate, gli orari di

svolgimento delle lezioni in cui poter intervistare gli studenti;

 nelle settimane scorse si sono svolte alcune riunioni della Commissione di coordinamento delle attività

propedeutiche alla visita istituzionale di accreditamento della Sede e dei Corsi di Studio;

 l’approvazione della Relazione annuale del PQA è rimandata alla prossima riunione. Affinché il Nucleo di

Valutazione possa disporre di un quadro aggiornato inerente al Sistema di AQ a livello di Ateneo, utile

alla predisposizione della propria Relazione con scadenza 30 ottobre p.v., nei giorni a venire verrà

inoltrata al Coordinatore del NdV una anticipazione al riguardo;

 con il supporto dell’Area Pianificazione e controllo direzionale, negli scorsi giorni è stato somministrato ai
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docenti, in modalità telematica e con la garanzia dell’anonimato, il questionario sui servizi ricevuti;

 è stata siglata con il Ministero del lavoro e delle politiche sociali la convenzione avente ad oggetto la

realizzazione congiunta delle attività di ricerca e sperimentazione per l’analisi e il monitoraggio delle

dinamiche occupazionali dei laureati e dei soggetti che hanno conseguito un titolo post lauream

(dottorato di ricerca e master I e II livello) in rapporto anche all’offerta formativa dell’Ateneo. Tale

attività è stata promossa dall’Osservatorio per lo studio delle dinamiche occupazionali di studenti e

studentesse delle Università del Triveneto a cui l’Ateneo di Udine partecipa unitamente agli Atenei di

Padova, Bolzano, Trento, Trieste, Venezia Ca’ Foscari e Verona;

 grazie al supporto del personale dell’Area Pianificazione e controllo direzionale è stata rivista la sezione

“Qualità” del sito internet d’Ateneo (https://www.uniud.it/it/qualita) e sono stati aggiornati i siti del

Presidio della Qualità (https://www.uniud.it/it/ateneo-uniud/ateneo-uniud-organizzazione/organi-

ateneo/altri-organi/presidio-della-qualita) e del Nucleo di Valutazione (https://nuva.uniud.it/). Ambedue i

siti, con caratteristiche differenti, rendono disponibili agli stakeholder in modo trasparente un’ampia

messe di informazioni;

 il 25 settembre u.s., in relazione all’approvazione definitiva del Bando VQR 2020-2024, prevista entro il

31 ottobre 2023, ANVUR ha pubblicato una versione provvisoria del Bando disponibile sul sito

istituzionale dell’Agenzia nella sezione dedicata alla VQR 2020-2024. Al contempo, l’ANVUR ha attivato

una consultazione con la comunità scientifica finalizzata a raccogliere osservazioni e commenti da parte

delle Istituzioni e dei principali portatori di interesse. Osservazioni e commenti potranno essere inviati in

forma aggregata entro e non oltre il 16 ottobre p.v.;

 il 5 ottobre u.s. l’ANVUR ha comunicato che, in relazione alle numerose richieste di chiarimento

pervenute in merito alle modalità di somministrazione dei Questionari relativi alla soddisfazione dei

dottorandi e dottori di ricerca, è possibile alternativamente utilizzare il questionario messo a punto

dall’ANVUR (disponibile al link https://www.anvur.it/attivita/ava/accreditamento-periodico/modello-

ava3/strumenti-di-supporto/) ovvero qualsiasi altro questionario utile ad approfondire tutti gli aspetti

contemplati nel questionario ANVUR. Infine, l’Agenzia ha sottolineato che è importante procedere

all’analisi sistematica delle opinioni di dottori e dottorandi rilevate con i questionari; tale analisi deve

guidare le attività di monitoraggio e riesame del Corso di dottorato, utili ad assicurare l’aggiornamento

periodico dei percorsi formativi e di ricerca dei dottorandi, per allinearli all’evoluzione culturale e

scientifica delle aree di riferimento;

 con riferimento alla scadenza prevista dalla normativa vigente per l’invio delle Relazioni annuali delle

Commissioni Paritetiche Docenti Studenti (CPDS) agli Organi di Governo e al Nucleo di Valutazione, il

PQA stabilisce che le Relazioni vengano inviate dai Presidenti delle CPDS a presidio.qualita@uniud.it,

entro e non oltre l’11 dicembre 2023, per consentire al PQA di effettuare un preventivo controllo formale

delle stesse, di cui sarà dato riscontro alle CPDS. Ciò al fine di consentire agli interessati i conseguenti

eventuali perfezionamenti prima di trasmettere, nuovamente, le Relazioni al PQA che, a sua volta, entro

il 22 dicembre 2023 (ultimo giorno di apertura dell’Ateneo, prima della pausa natalizia) provvederà a
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effettuare il succitato invio agli Organi di Governo.

4. Comunicazioni dei Componenti del PQA.

Non ci sono comunicazioni da parte dei Componenti del PQA.

5. Rapporti di Riesame Ciclico dei CdS e dei Dipartimenti: analisi e restituzione.

Il prof. Ceccon informa i presenti che i 54 corsi di studio interessati alla redazione del Rapporto di Riesame

Ciclico (RRC), ai quali era stata concessa una proroga dall’1 al 15 settembre 2023, hanno sostanzialmente

terminato la redazione del Rapporto e il caricamento nell’applicativo raggiungibile all’indirizzo

https://uniudamce.sharepoint.com/sites/controllo-direzionale.

Il PQA, che ha accompagnato i CdS alla redazione del RRC, procederà a un’analisi degli RRC dai CdS

interessati dalla visita di Accreditamento Periodico, trasmettendo ai CdS interessati suggerimenti utili al

perfezionamento del RRC. Per quanto inerente agli RRC dei restanti CdS, compatibilmente con la

molteplicità di attività in essere in prossimità della citata visita di Accreditamento Periodico, il PQA procederà

a un controllo a campione degli stessi.

Con il supporto dell’APIC, il PQA ha provveduto a scaricare e a trasmettere gli RRC alla Direzione Didattica e

servizi agli studenti (DIDS) affinché potessero essere caricati nell’applicativo SUA-CdS.

Per quanto inerente ai Rapporti di Riesame Ciclico dei Dipartimenti, escludendo il Dipartimento di Studi

umanistici e del patrimonio culturale e il Dipartimento Politecnico di ingegneria e architettura che, in quanto

oggetto di visita CEV, hanno per il momento perfezionato solamente la Scheda di autovalutazione richiesta

dall’ANVUR, solo due dei sei Dipartimenti restanti hanno approvato il Rapporto di Riesame. Una volta

trascorsa la visita della CEV, saranno sollecitati i Direttori dei Dipartimenti interessati affinché procedano alla

conclusione e all’approvazione dei Rapporti di Riesame di competenza.

6. Proposte di attivazione nuovi Corsi di Studio e revisioni sostanziali Corsi di Studio esistenti:

analisi e restituzione.

Il prof. Ceccon introduce il punto all’Ordine del giorno e informa che i Componenti della sezione Qualità

della didattica e servizi agli studenti del PQA allo scopo incaricati si sono incontrati al fine di analizzare le

proposte dei corsi di studio di nuova istituzione:

 L-9 Ingegneria Industriale per l’energia (DPIA)

 LM_GASTR Valorizzazione e gestione del comparto enogastronomico (DI4A)

In questa fase del processo, come indicato nelle Linee guida per le proposte di corsi di studio di nuova

istituzione e di revisione sostanziale dei corsi già accreditati, il PQA, di concerto con il Delegato per la

Didattica e l’Ufficio Programmazione didattica della DIDS, svolge un’azione di supporto ai Dipartimenti

orientata al perfezionamento delle proposte dagli stessi presentate. Di conseguenza, il PQA ha predisposto

alcune Osservazioni che saranno trasmesse ai Dipartimenti entro il 15 ottobre p.v. come previsto dalle

succitate Linee Guida. All’intervento del prof. Ceccon, che presenta i contenuti delle Osservazioni

(conservate presso gli archivi del PQA), segue un confronto tra i presenti al termine del quale vengono
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approvate le Osservazioni e ne viene disposta la trasmissione ai Dipartimenti di riferimento.

In relazione all’approvazione delle Osservazioni riferite alla LM/GASTR Valorizzazione e gestione del

comparto enogastronomico, il prof. Ceccon si astiene.

Per quanto inerente alla revisione sostanziale di corsi di studio già accreditati i Componenti incaricati della

sezione Qualità della didattica e servizi agli studenti del PQA si sono occupati dell’analisi del progetto di

massima presentato dal Dipartimento di Studi umanistici e del patrimonio culturale e inerente al corso di

studi: LM-2 & LM-15 Archeologia e culture dell’antichità

Considerato che, dalle analisi sviluppate dal PQA, è emersa la necessità di chiarire in particolar modo un

aspetto essenziale prima di procedere con gli adempimenti successivi, il PQA ritiene opportuno posticipare le

eventuali delibere sul presente Progetto e di richiedere alcuni approfondimenti utili a chiarire l’effettiva

necessità di revisione ordinamentale del CdS. Nello specifico, il PQA restituirà al CdS la Proposta di massima

e il Rapporto di Riesame Ciclico 2023 e una relazione sul progetto di massima, predisposta sulla base della

documentazione ricevuta. Si richiede in particolare di integrare il progetto con la simulazione di erogazione

della didattica nella quale venga quantificata anche la percentuale di crediti erogati in modalità telematica.

Tale integrazione si rende necessaria per definire se il progetto richieda effettivamente una modifica

sostanziale del corso con passaggio da erogazione convenzionale a mista, in considerazione dei principi

presenti nelle Linee guida per la modalità di erogazione della didattica dei corsi di studio.

7. Attività preparatorie alla visita istituzionale di accreditamento periodico: terza fase.

Il Coordinatore informa che per i Corsi di Studio per i quali non è stato possibile pianificare un’audizione a

opera degli esperti esterni (L Banca e Finanza, L Internet of Things, big data and machine learning e DAMS)

il 23 ottobre si terrà un incontro di condivisione delle esperienze acquisite nelle giornate di audizione.

Preziosa è, evidentemente, l’attività di post-audit finalizzata anche a focalizzare e a ragionare sulle criticità

individuate.

Al fine di ottimizzare l’efficacia dell’incontro, chi ha presenziato agli audit esterni potrà partecipare

attivamente proponendo ai presenti dei CdS interessati i quesiti posti dall’esperto esterno.

Non è ancora pervenuto il calendario e il dettaglio degli incontri riferito alla visita in loco della CEV

dell’ANVUR. Una volta noto, sarà individuato il gruppo dei Componenti del PQA che prenderà parte

all’incontro con la CEV.

8. Varie ed eventuali.

Non risultano argomenti da trattare in relazione a questo punto dell’ordine del giorno.

Non essendoci ulteriori argomenti da discutere, la riunione si conclude alle ore 12.15.

IL SEGRETARIO VERBALIZZANTE
F.to Dr. Gianpiero Bruno

IL COORDINATORE DEL PRESIDIO DELLA QUALITÀ
F.to Prof. Paolo Ceccon


